PERFORCIM I DIALOGUT SOCIAL

THIRRJE PER SHPREHJE INTERESI

VLERESIM | SHERBIMEVE TE NEVOJSHME PER ORGANIZATEN E PUNEDHENESVE - OPM

Pérshkrim i pérgjithshém

Né disa raporte progresi nga Komisioni Evropian flitet pér nevojén gé té vazhdojé zhvillimi i dialogut social
mes pjesémarrésve kryesoré né sferén ekonomike. Né kété drejtim, Organizata Ndérkombétare e Punés
ndihmon vendin toné né pérpjekjet pér té avancuar dialogun social si njé element thelbésor i Modelit
Evropian Social, gé promovon konkurrencé, ndarje té té ardhurave, prosperitet ekonomik dhe miréqénie
sociale. Kjo ndihmé kanalizohet pérmes projektit Pérforcim i Dialogut Social, té financuar nga Bashkimi
Evropian dhe té implementuar nga Organizata Ndérkombétare e Punés.

Qéllimi i pérgjithshém i projektit pér Pérforcim té Dialogut Social éshté pérmirésimi i dialogut social si
ményré pér té krijuar vende té mira pune dhe numér sa mé té madh sosh. Kjo do té mbérrihet pérmes
pérmirésimeve institucionale dhe legjislative, krahas aktiviteteve pér pérforcimin e kapaciteteve té
pjesémarrésve nga té tre palét pér angazhimin e tyre sa mé té ploté né dialogun social. Projekti pérbéhet
nga tre komponenté konkreté, sic vijon:

Objektivi konkret 1 Pjesémarrje mé e madhe e Késhillit Ekonomiko-Social né pérpilimin e
agjendés pér reforma nacionale ekonomike dhe sociale

Objektivi konkret 2 Pjesémarrje mé e madhe e késhillave lokale ekonomiko-sociale né formulimin
dhe zbatimin e politikave lokale pér punésim

Objektivi konkret 3 Efektivitet mé i madh i sindikatave dhe organizatave té punés

Organizata e Punédhénésve té Magedonisé (OPM) éshté organizata kryesore pér punésim dhe me
pérfagésim mé té madh né vend, duke pérfagésuar 15 sektoré gé punésojné mbi 70,000 punétoré.

Qéllimi kryesor i OPM éshté té mbrojé anétarét e vet dhe té promovojé interesin e punédhénésve né
sferén ekonomike dhe sociale. Mé konkretisht, OPM merret me ¢éshtje gé kané té béjné me edukimin,
infrastrukturén, pérgjegjésiné sociale, mbrojtjen dhe shéndetin né mjedis pune, legjislacionin pér ¢éshtje
punésimi dhe até social, tatimimin, investimet, politikat sanksionuese, huaté, et;j.

Si partner social, OPM merr pjesé né dialogun social trepalésh dhe dypalésh, né té gjitha nivelet. Si anétare
e Komisionit té Pérbashkét, i cili éshté pjesé e Késhillit Ekonomik dhe Social Evropian (EESC), OPM
informohet pér progresin lidhur me procesin e anétarésimit né BE dhe éshté e pérfshiré né aprovimin e
rekomandimeve gé i jepen Qeverisé sé Republikés sé Magedonisé té Veriut.

Né nivel nacional, OPM éshté anétare e Késhillit Ekonomik dhe Social dhe negocion marréveshjet kolektive,
shqyrton dhe aprovon propozim-ligje dhe propozim-rregullore pér ¢éshtje ekonomike dhe sociale, shpreh
géndrimet dhe propozimet e veta né bazé té té cilave Kuvendi dhe Qeveria duhet té sjellin vendime pér
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Po aq me réndési éshté pérfagésimi i OPM né organet geveritare pér punésime tripaléshe, enteve sociale
dhe sigurimit shéndetésor, si dhe né grupe té ndryshme pune dhe komisione gé kané té béjné me aktivitet
afarist.

ONP dhe OPM jané organizata partnere dhe me sukses kané bashképunuar né projekte té ndryshme. Sé
fundmi, mes tjerash, ONP mbéshteti OPM né zhvillimin e nje plani té fuqgishém strategjik, gé do ta
pozicionojé organizatén né té ardhmen. Njé pjesé e kétij plani ka té béjé me pérmirésimin e shérbimeve
ekzistuese dhe promovimin e shérbimeve té reja, gé jané té réndésishme pér anétarét e OPM.

Objektivi i detyrés

Ky hulumtim do té pérpiget té japé vlerésim kritik dhe té singerté pér llojet e shérbimeve gé i duhen
anétarésisé, me géllim qé té identifikojé spektrin e shérbimeve qé realisht do t'i duhen anétarésisé dhe pér
té cilat do té kishin gené té gatshém té pagojné. Pérvec késaj, duhet té definohen ményrat se si kéto
shérbimeve té reja té kené géndrueshméri.

Metodologjia e pérgjithshme

Konsulenti duhet té zhvillojé njé metodologji té detajuar kérkimore né konsultim té ploté me ONP dhe
OPM. Fazé e obligueshme e vlerésimit pérbéhet né realizimin e: 1) 15 intervistave té drejtpérdrejta dhe 2)
sondazh online me 70 anétaré té OPM.

Pas identifikimit té shérbimeve kyce té cilat kérkohen, vlerésimi do té sigurojé analizé té konkurrencés
(ofertén e shérbimeve té ngjashme, strategjiné e ¢mimeve, marketingun dhe strategjiné e shitjes dhe
distribuimit) me géllim gé t'i mundésojé OPM té vlerésojé pérparésité e vérteta krahasuese dhe té
propozojé plan géndrueshmérie pér shérbimet e reja.

Rezultatet e pritura

Konsulenti do té dorézojé njé raport té integruar gé pérfshin gjetjet dhe rekomandimet kryesore gé kané
té béjné me shérbimet té cilat duhet té jené prioritare pér OPM, kur merret parasysh kérkesa dhe
konkurrenca. Raporti poashtu do té sigurojé analizé konkurrence pér tre shérbime kryesore gé OPM duhet
t'u japé prioritet dhe pér té treja té pérgatitet plan géndrueshmérie.

Konsulenti do té punojé pér sé aférmi me OPM dhe nén mbikqyrje administrative dhe teknike té Ekspertit
té Larté té ONP pér Punédhénie nga njésia né Budapest.

Konsulenti do té japé sqarime sipas nevojés, do t’'i inkorporojé komentet eventuale nga ONP dhe do té
dorézojé versionin final té raportit brenda afatit té paraparé nga ONP.

Né njé mbledhje té pérbashkét, konsulenti do t'i paragesé gjetjet dhe rekomandimet para menaxhmentit té
OPM dhe Bordit té Drejtoréve (BD).

Kohézgjatja e detyrés

Detyra do té realizohet né periudhén prill-maj/gershor 2019.
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Address and deadline

Please submit your CV/reference at simjanoska@ilo.org; kalenzis@ilo.org; jovanovska@ilo.org by 2 April
2019.
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