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Udzielanie kredytów 
tam, gdzie są potrzebne
Małe i średnie przedsiębiorstwa (MŚP) na całym świecie 

często borykają się z problemem zabezpieczenia funduszy 

na rozwój działalności. To wyzwanie szczególnie wyraźnie 

odczuwają palestyńskie MŚP ze względu na niepewną sytu-

ację polityczną, w której funkcjonują, i raczej niechętne do 

podejmowania ryzyka nastawienie lokalnych banków.

Aby zachęcić banki do udzielania pożyczek dla MŚP, któ-

re występują z rozsądnymi propozycjami biznesowymi, 

a nie posiadają zabezpieczenia, UE i Niemcy przeznaczy-

ły środki na Europejsko-Palestyński Fundusz Gwarancji 

Kredytowych, zabezpieczający pożyczki na rzecz małych 

fi rm, zatrudniających maksymalnie 20 pracowników.

„Od momentu uruchomienia we wrześniu 2006 r. program 

pomógł utworzyć 2 226 trwałych miejsc pracy i będzie kon-

tynuował swoją działalność w przyszłości”, wyjaśnia John 

Khoury, dyrektor Funduszu. Około 80% fi rm korzystających 

ze wsparcia Funduszu nie otrzymałoby pożyczek banko-

wych ze względu na brak aktywów na ich zabezpieczenie.

Do fi rm, które do tej pory skorzystały z programu gwa-

rancyjnego, należą gabinety lekarskie, drobni sprzedaw-

cy, producenci mebli i ram aluminiowych oraz wytwórcy 

produktów z drewna oliwnego.

Banki pomysłów

W ramach programu, banki takie jak choćby Housing Bank 

for Trade and Finance, udzieliły MŚP pożyczek o średniej 

wysokości około 25 tys., a maksymalnie 50 tys. dolarów 

amerykańskich. W 2009 r. bank zamierza udzielić co naj-

mniej 200 pożyczek zabezpieczonych przez Fundusz.

„Dzięki istnieniu Funduszu mamy większą pewność, 

udzielając kredytów MŚP”, informuje Suzan Khoury, za-

stępca menedżera regionalnego banku. „Teraz możliwe 

jest udzielenie pożyczki klientom, którzy nie uzyskaliby 

zdolności kredytowej z powodu braku zabezpieczenia. To 

daje im szansę rozszerzenia działalności, stworzenia no-

wych możliwości i nowych miejsc pracy”.

Pracownicy banku również przechodzą szkolenie 

z  zakresu oceny kondycji fi nansowej danej fi rmy w opar-

ciu o przepływy pieniężne, zamiast nalegać na tradycyjne 

gwarancje kredytowe w postaci środków trwałych.

Pomówmy o interesach
Chociaż Unia Europejska jest głównym partnerem han-

dlowym Izraela, istnieje znaczny niewykorzystany poten-

cjał. Aby zbadać nowe obiecujące możliwości współpra-

cy, UE i Izrael zaprosiły największych przedsiębiorców do 

rozmowy o interesach.

Zapoczątkowany w listopadzie 2007 r. dialog biznesowy 

między UE a Izraelem, zbiera grupę około 20 izraelskich 

i europejskich liderów biznesu z zamiarem zwiększenia 

obustronnej wymiany handlowej i inwestycyjnej.

„Dla tak małego kraju, jakim jest Izrael, pielęgnowanie 

dobrych więzi biznesowych z UE jest sprawą decydują-

cą”, wyjaśnia Yossi Vardi, przewodniczący izraelskiej stro-

ny dialogu oraz jeden z wiodących izraelskich pionierów 

w dziedzinie technologii.

Na czele strony europejskiej stoi Mathias Doepfner, 

 dyrektor generalny jednej z największych europejskich 

grup medialnych - grupy Axel Springer.

Grupa czyni wyjątkowo szybkie postępy. W ciągu kilku 

pierwszych miesięcy rozpoczęła pracę nad dokumen-

tem na temat stanowiska politycznego, utworzyła kilka 

forów sektorowych, dotyczących zagadnień tak zróżnico-

wanych, jak telekomunikacja i nowe media, fi nanse, ale 

także energia i technologie przyjazne środowisku oraz 

zorganizowała spotkania między dziesiątkami przedsię-

biorców.

Wkrótce grupa zajmie się organizacją wyjazdów, począt-

kowo dla europejskich, a następnie izraelskich delegacji 

biznesowych.

Europejska Polityka Sąsiedztwa

ec.europa.eu/world/enp

Komisja Europejska

Dyrekcja Generalna

ds. Stosunków Zewnętrznych

B – 1049 Bruksela

enp-info@ec.europa.eu

W CZASIE DOBREJ 

KONIUNKTURY

EUROPEJSKA POLITYKA SĄSIEDZTWA: 
BIZNES I HANDEL

  Państwa członkowskie UE

  Kraje partnerskie EPS

  Państwa kandydujące do UE

  Państwa potencjalnie kandydujące do UE
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Jak wynika z przeprowadzonych niedawno sonda-

ży, większość obywateli Unii Europejskiej  popiera 

 nawiązanie bliższej współpracy z państwami 

 sąsiedzkimi. Są oni zdania, że bliższe więzi mogą 

umocnić pokój i demokrację.

Dokładnie na tym opiera się Europejska Polityka 

Sąsiedztwa (EPS). EPS, która opracowana została 

na przełomie lat 2003/2004 z zamiarem zbliżenia 

do siebie państw powiększającej się UE i państw 

sąsiedzkich, polega na podejmowaniu konkret-

nych działań, mających na celu wspieranie reform 

i  polepszanie dobrobytu, aby poprawić jakość życia 

naszych sąsiadów.

W jaki sposób to działa? UE i każde z sąsiadujących 

państw są zgodne co do sposobów budowania 

bliższych relacji i wspierania reform w okresie od 

trzech do pięciu lat. Wspólne zobowiązania okre-

ślane są w tzw. planach działania. Wiedzę specjali-

styczną i środki fi nansowe (blisko 12 mld euro na 

lata 2007-2013) można uzyskać w ramach „Europej-

skiego Instrumentu Sąsiedztwa i Partnerstwa” (EISP) 

z przeznaczeniem na pomoc w procesie moderniza-

cji i wprowadzania reform.

Przedsiębiorcze 
rozwiązania
Integracja gospodarcza pomogła UE osiągnąć status 

 największego bloku handlowego o wysokim standardzie 

życia na świecie. Dobrobyt przyczynił się również do nasta-

nia pokoju i stabilizacji.

EPS pomaga krajom sąsiadującym rozwijać i wdrażać refor-

my polityczne i gospodarcze niezbędne do stymulowania 

handlu i inwestycji, a także oferuje im lepszy dostęp do 

 unijnego rynku.

Wielkie możliwości dla 
ukraińskiego biznesu
Grupa Przemysłowa Donbass (IUD) jest dość nietypo-

wą fi rmą. Jest jednym z niewielu ukraińskich przedsię-

biorstw, które nie tylko posiada ugruntowaną pozycję na 

rynkach europejskich, ale także na nich inwestuje. Firma 

specjalizuje się w metalurgii, górnictwie, inżynierii i pro-

dukcji żywności, a swoje fabryki posiada na terenie Polski 

i Węgier oraz innych krajów europejskich.

IUD i inne ukraińskie fi rmy z niecierpliwością czekają na 

nowe możliwości eksportowe i inwestycyjne, którym 

towarzyszyć będą lepsze więzi handlowe z UE. Po nie-

dawnym przystąpieniu Ukrainy do Światowej Organizacji 

Handlu (WTO) i w obliczu planowanych nowych umów 

o wolnym handlu (FTA) z UE, przed ukraińskimi przedsię-

biorstwami mnożą się możliwości integracji z europej-

skim i światowym systemem handlowym.

„Umowa FTA pomoże Ukrainie poprawić swój klimat biz-

nesowy i inwestycyjny”, wyjaśnia Oleksiy Miroshnychen-

ko, wiceprezydent wykonawczy Konfederacji Pracodaw-

ców Ukraińskich, która reprezentuje 200 największych 

ukraińskich przedsiębiorstw, zatrudniających łącznie 

około 5 mln pracowników. „Będzie to korzystne dla biz-

nesu i przyniesie pozytywne skutki w innych obszarach, 

takich jak normy pracy czy środowisko”.

Intratne powiązania

Celem umowy FTA jest zwiększenie przepływów han-

dlowych i inwestycyjnych między UE a Ukrainą. „Dostęp 

do środków fi nansowych jest dla ukraińskich przedsię-

biorców kwestią decydującą”, zauważa Miroshnychenko. 

„Mamy nadzieję na zwiększenie napływu bezpośrednich 

inwestycji zagranicznych, a umowa z Unią Europejską 

 powinna w tym pomóc”.

„Zgodność z prawem UE dotyczącym rozmaitych sfer, 

które mają wpływ na rozwój i promocję środowiska 

 biznesowego, ułatwi fi rmom ukraińskim wkroczenie na 

rynki europejskie” - wyjaśnia.

Niwelowanie różnic 
poprzez dialog
Zainspirowani modelami dialogu społecznego w UE, ukra-

ińscy pracodawcy, związki zawodowe oraz przedstawicie-

le rządu systematycznie spotykają się na posiedzeniach 

Narodowej Trójstronnej Rady Społeczno-Ekonomicznej.

Trójstronna Rada promuje dialog na temat wielu kwestii, 

w tym wynagrodzeń, warunków pracy, rządowych prze-

pisów i instrumentów polityki. Rada, w drodze bezpo-

średniej dyskusji, stara się znaleźć złoty środek pomiędzy 

interesami pracowników, pracodawców i państwa.

„Trójstronna Rada jest wiodącym forum, umożliwiającym 

dyskusje na tematy społeczne, prawne i rządowe”, mówi 

Oleksiy Miroshnychenko, jeden ze współprzewodniczą-

cych Rady.

Solidna komunikacja 
pozwala zbudować 
trwałe fundamenty
Marokańska Federacja ds. Robót Budowlanych i Publicz-

nych (FNBTP – z ang. Federation for Building and Public 

Works) bezpośrednio reprezentuje 1 350 fi rm różnych 

wielkości, a także 2 700 innych w sposób pośredni.

„Największym wyzwaniem, z jakim muszą zmierzyć się organi-

zacje zawodowe jest to, że członkowie często czują się niedoin-

formowani”, mówi Mustafa Miftah, przewodniczący FNBTP.

Dlatego FNBTP postanowiła przeprowadzić reorganiza-

cję i modernizację sposobów komunikacji, by poprawić 

wyniki biznesowe. Dzięki wsparciu UE organizacja zorga-

nizowała targi przemysłowe, uruchomiła fora biznesowe 

i zaznaczyła swoją obecność w Internecie.

Zwiększenie egipskiej 
gościnności
Egipt jest najstarszym na świecie celem wycieczek tury-

stycznych, odwiedzanym już za czasów starożytnych Rzy-

mian. Od piramid i świątyń w Tebach po Morze Czerwone 

i megapolis, jakim jest Kair, od bogactwa kultury po gościn-

ność mieszkańców, Egipt ma do zaoferowania wiele atrakcji 

i obecnie gości ponad 10 mln turystów rocznie, co czyni go 

jednym z najchętniej odwiedzanych miejsc na świecie.

„Przemysł turystyczny działa w Egipcie bardzo prężnie, jed-

nak Egipski Urząd ds. Turystyki chce, by działał jeszcze pręż-

niej, co z kolei wymaga utworzenia znacznych możliwości 

rozwojowych”, mówi Tim Bartlett, europejski doradca pro-

jektu. „Inwestujemy w dodatkowy zespół ekspertów, który 

pomoże wzmocnić Urząd ds. Turystyki”.

Co dwie głowy to nie jedna

Bartlett jest zaangażowany w tzw. „projekt bliźniaczy”, 

w  ramach którego eksperci UE współpracują ze swymi egip-

skimi partnerami oraz szkolą ich na rzecz poprawy działania 

i wdrażania najnowocześniejszych praktyk. „Projekty bliźnia-

cze polegają głównie na przekazywaniu sobie wiedzy i do-

świadczenia” - wyjaśnia.

„Egipska administracja państwowa wymagała kulturowej 

zmiany naszego podejścia do pracy zespołowej i wymiany 

informacji, a ten projekt właśnie w tym nam pomógł”, mówi 

asystent projektu bliźniaczego, Sahar Abdel-Megeed Saleh.

Ten konkretny projekt pomógł Egipskiemu Urzędowi ds. 

Turystyki zmodernizować struktury i systemy zarządzania, 

a także pomógł w rozwinięciu kompleksowej strategii mar-

ketingowej. „Plan, który opracowaliśmy pomoże Egiptowi 

wykorzystać swoje mocne strony i utworzyć nowe, niszowe 

obszary rynku”, stwierdza Elisabeth Woschnogg, austriacka 

specjalistka.

UE i Egipt współpracują nad podobnymi projektami bliź-

niaczymi, obejmującymi inne obszary, takie jak bezpieczeń-

stwo drogowe, kolejowe i morskie, telekomunikacja, system 

pocztowy, bezpośrednie inwestycje zagraniczne, środowi-

sko oraz zdrowie i bezpieczeństwo w miejscu pracy.
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